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Wspétpraca pomiedzy B.F. BEST Krzysztof Gotojuch, Rzeszéw - Zleceniobiorca

a Zleceniodawcg — firma:

reprezentowang przez

bedzie odbywac si¢ na Ogdélnych Warunkach Umowy zamieszczonych na odwrocie

z uwzglednieniem dodatkowych ustalen:

pieczatka, podpis pelnomocnika pieczatka i podpis osoby umocowanej
Biura Finansowego BEST (Zleceniobiorcy) do reprezentowania firmy (Zleceniodawcy)



BEST )
BIURO FINANSOWE OGOLNE WARUNKI UMOWY

Umowa obejmuje dochodzenie roszczen zleceniodawcy w zakresie: postgpowania polubownego, przedsadowego, sadowego,
przedegzekucyjnego i postgpowania wspomagajacego skutecznos¢ egzekucii.

§ I. POSTEPOWANIE POLUBOWNE, PRZEDSADOWE I SADOWE

1. Zleceniodawca przekazuje Zleceniobiorcy wszelkie dane dtuznika i dokumenty dotyczace dochodzonego roszczenia oraz udziela

Zleceniobiorcy petnomocnictwa do podejmowania dziatan w jego imieniu.

Zleceniobiorca zgodnie z przepisami k.c. i k.p.c. wzywa dtuznika do dobrowolnego spetnienia §wiadczenia.

Zleceniobiorca podejmuje z dluznikiem negocjacje w sprawie ustalenia sposobu oraz terminu splacenia §wiadczenia.

Zleceniobiorca w porozumieniu ze Zleceniodawca zawiera ugode¢ pozasadowa i nadzoruje wypelnienie jej postanowieh przez

dluznika (w szczegdlnosci nadzoruje terminowos$¢ sptat w przypadku ratalnego spelnienia §wiadczenia), ugoda ta moze mieé

forme pisemng lub ustng.

5. Zleceniobiorca na polecenie Zleceniodawcy jesli takg wyrazi on wole przygotowuje dokumenty i skieruje sprawg¢ do Sadu lub
sprawa bgdzie prowadzona w trybie polubownym, bez kierowania do Sagdu — wg woli Zleceniodawcy.

6. Zleceniodawca ma prawo we wlasnym zakresie skierowa¢ sprawe do Sadu, w takim przypadku ma obowigzek informowac
Zleceniobiorce¢ o postgpach sprawy w Sadzie.

7. Umowa w zakresie dochodzenia roszczen moze zostaé wymoéwiona pisemnie z zachowaniem 60 dniowego okresu
wypowiedzenia, jesli prowadzone dziatania nie przyniosty zadnych efektéw finansowych, wymdéwienie powinno mie¢ forme
pisemna.
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§ II. POSTEPOWANIE PRZEDEGZUKUCYJNE, EGZEKUCYJNE

1. Zleceniodawca przekazuje Zleceniobiorcy wszelkie dane dtuznika i dokumenty dotyczace zasadzonego §wiadczenia oraz udziela
Zleceniobiorcy petnomocnictwa do podejmowania dziatan w jego imieniu.

2. Zleceniobiorca podejmuje z dluznikiem negocjacje w sprawie ustalenia sposobu oraz terminu sptacenia zasagdzonego orzeczeniem
sadowym $§wiadczenia.

3. Zleceniobiorca w porozumieniu ze Zleceniodawca ustala z dtuznikiem terminy spelnienia §wiadczenia i nadzoruje terminowo$¢
splaty ustalonych rat.

4. W przypadku stwierdzenia koniecznosci skierowania sprawy do komornika Zleceniobiorca sporzadza wniosek egzekucyjny oraz
inne konieczne pisma do komornika, pisma te za kazdym razem Zleceniobiorca przesyta do pisemnej akceptacji Zleceniodawcy.
Zleceniobiorca nadzoruje przebieg prowadzonej egzekucji komorniczej.

Postgpowanie wspomagajace egzekucj¢ moze by¢ wymdéwione pisemnie przez Zleceniodawcg po 60 dniach od daty zlecenia danej

sprawy, obowigzuje 60 dniowy okres wypowiedzenia, jezeli prowadzone dziatania nie przyniosty zadnych efektéw finansowych.

Wymoéwienie powinno mie¢ forme¢ pisemna.

§ III. OBOWIAZKI ZLECENIOBIORCY

Poza obowigzkami wymienionymi w § 11 § II niniejszej umowy Zleceniobiorca obowigzany jest do:
1. przekazania na konto podane przez Zleceniodawce¢ w terminie 5 dni kwot wptaconych przez dtuznika na konto Zleceniobiorcy,
Zleceniobiorca ma prawo do potracania naleznej prowizji.

§ IV. OBOWIAZKI ZLECENIODAWCY

Poza obowigzkami wymienionymi w § 11 § II niniejszej umowy Zleceniodawca jest obowigzany do:

1. wyznaczenia osoby kontaktowej ze Zleceniobiorca,

2. przekazywania Zleceniobiorcy informacji o sptatach zadluzenia przez dtuznika oraz prowadzonych z nim bezposrednich
pertraktacjach, oraz przekazania wszystkich istotnych dla prowadzenia sprawy informacji,

3. upowaznienia Zleceniobiorcy do posredniczenia w przekazywaniu nalezno$ci wyegzekwowanych od dtuznikéw.

§ V. WYNAGRODZENIA UMOWNE

1. Zleceniodawca zobowigzany jest wyptaci¢ na rzecz Zleceniobiorcy prowizj¢ od kazdej odzyskanej sumy niezaleznie od formy
rozliczenia si¢ z dluznikiem (kompensaty, zwrotu towaru, itp.) + podatek VAT.

W przypadku gdy Zleceniodawca otrzymuje czg¢$¢ wierzytelnosci, Zleceniobiorca obcigza Zleceniodawce na podstawie stosownej

faktury VAT kwotg wynikajaca z ustalonej prowizji.

2. Prowizja jest ustalana w formie negocjacji i jej wysokos¢ jest zapisywana indywidualnie na pierwszej stronie umowy. Prowizja
stanowi ustalony i zapisany na pierwszej stronie umowy procent od odzyskanej kwoty + podatek VAT (podatek VAT naliczany
jest od wyliczonej kwoty prowizji).

3. Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorcg¢ do przesylania faktur VAT za wykonane ustugi drogg elektroniczng.

Od dnia zlozenia zlecenia kazda odzyskana kwota jest traktowana jako efekt pracy Zleceniobiorcy.

§ VI. AKCEPTACJA UMOWY PRZETWARZANIA DANYCHOSOBOWYCH (ZGODNEJ Z RODO)

Zleceniodawca podpisujac umowe ze Zleceniobiorca akceptuje Umowe w zakresie przetwarzania danych osobowych (dotyczy
danych osobowych Zleceniodawcy oraz dtuznikéw w celu realizacji ustugi windykacji), ktéra stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej
umowy i stanowi jej integralng czes¢. (zatacznik wymieniony w niniejszym paragrafie jest dostgpny na naszej stronie internetowej
w zaktadce umowa: http://www.best-windykacja.pl/umowa.php).

§ VIL. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wszelkie dane i informacje dotyczace wykonania niniejszej umowy sa tajne i strony zobowigzuja si¢ do zachowania tajemnicy
réwniez po zakonczeniu umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy moga nastapi¢ jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa beda zastosowane przepisy Kodeksu Cywilnego.

Sprawy sporne mogace wyniknaé ze stosowania niniejszej umowy strony poddaja pod rozstrzygnigcie Sadu wilasciwego
miejscowo dla Zleceniobiorcy.
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